










对车身张贴违法小广告等问题及时进行清除，确保车容车貌整洁，

达到卫生标准；

6.合法规范经营。各机构应当遵守相关法律、 法规和规章，

守法经营， 公平竞争，不得侵害用户权益和社会公共利益。 禁止

从事与转运服务无关的商品推销或开展其他服务项目， 禁止索要

财物或对病患及家属提出不合理的要求等行为， 自觉维护良好的

营运秩序；

7.加强安全培训。 制定交通事故应急处置预案和病 (伤) 情

突变处置预案， 加强驾驶人安全生产培训， 组织非医疗转运工作

人员参加卫健、 红十字等部门开展的急救常识和突发事件培训，

组织开展应急演练；

8.做好信息保密。 不得将患者个人信息公开或擅自泄漏，不

得利用其服务平台发布法律法规禁止传播的信息，不得为机构、

个人及其他团体、 组织发布有害信息提供便利 。

二、 车辆要求

从事非医疗转运服务车辆应当符合下列要求：
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1.车辆符合国家安全标准，取得机动车检验合格证明，并经

公安机关交通管理部门注册登记； 根据国家公共行业标准GB7258 

《机动车运行安全技术条件》、 GA802《道路交通管理机动车类型》,

登记非医疗转运服务车辆的车辆类型定义为“专用客车” ,不得非

法改装，不得加装警灯警报器， 使用性质定义为“非营运” 。

2.车辆外观统一为蓝白色，上方标有服务电话、 监督电话，

车体标有“非医疗转运服务”“运营机构名称” 字样, 不得喷涂

120、 医疗中心、 红十字等字样。 同时，车辆外观颜色改变的， 应
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